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I-MERKEZIN MISYON VE VIZYONU

Turizm Isletmeciligi Uygulama ve Arastirma Merkezi, turizm alaninda disiplinler arasi
bilimsel arastirmalari ve uygulamalari tesvik etmek, bu alanda yapilan arastirmalar ile uygulama
arasinda iliski kurmak ve turizm alaninda faaliyet gosteren tiim kisi ve kurumlar icin birlestirici
bir alan yaratmak iizere 1994 yilinda Bogazici Universitesi biinyesinde kurulmustur.

Yiiriitecegi ve destekleyecegi bilimsel projeler ve uygulamalar ile turizm alaninda
strdiiriilebilirlik ilkesinin yayginlasmasina katkida bulunmak Merkez'in amaglari arasindadir.

II-MERKEZIN TARIHCESI, AMACI VE HEDEFLERI

Merkez, Bogazici Universitesi Rektérliigiine bagli, Turizm Isletmeciligi Béliimii'niin destegi
ile 13 May1s 1994 yilinda kurulmustur. 2003 yilindan itibaren B.U. Yénetim Kurulu onayi ile
Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO) egitim birimi etkinliklerini B.U. TUYGAR
Merkezi semsiyesi altinda yiiriitmeye baslamistir.

Amaci ve Hedefleri;
e Ulusal ve uluslararasi karsilastirmali arastirmalar yapmak
e Sektor calisanlarina, sivil toplum kuruluslarina ve turizm politikasi lireten merkezi ve
yerel yonetimlere yonelik egitim programlari gelistirmek ve sunmak
e (Calistaylar, seminerler, konferanslar diizenlemek ve buna amagla calisma gruplarini
koordine etmek
e Ulusal ve uluslararasi diizeyde danismanlik hizmetleri vermek
Tim bu etkinliklerin amaci; T{niversitelerdeki birimler ile {niversitelerarasi etkilesimi
gelistirirken, 6gretim elemanlari arasinda, 6grencilerin kendi iclerinde ve 6gretim elemanlari ile
Ogrenciler arasinda bilgi akisi ve etkilesimi saglayarak egitim ve arastirmalarin kalitesini
yukseltmektir.

III-MERKEZIN TEMEL POLITIiKA VE ONCELIKLERI

TUYGAR’1n ¢calismalarindaki odak noktasi bélgesel, ulusal ve uluslararasi tiniversiteler, STK
ve sektor kuruluslar ile ortak proje, arastirma ve bilgi degisimi aglarinin oriilmesi olmustur.

IV-MERKEZ TARAFINDAN DUZENLENEN BILIMSEL TOPLANTILAR

Toplantinin Ad1 : Cok Disiplinli Seminerler Dizisi -1- Turizm ve Goérsel
Sanatlar

Diizenleyen Merkez Uyesi  : Duygu Salman Oztiirk

Tarih : 11 Kasim 2016

Diizenlendigi Yer : Bogazici Universitesi

Katilimci Sayisi : 15

Sunulan Bildiri Adedi :-

Toplantinin Ad1 : Cok Disiplinli Seminerler Dizisi -2- Gastronomi

Diizenleyen Merkez Uyesi : Duygu Salman Oztiirk

Tarih : 15 Aralik 2016

Diizenlendigi Yer : Bogazici Universitesi
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Katilimci Sayisi
Sunulan Bildiri Adedi

Toplantinin Adi

Diizenleyen Merkez Uyesi
Tarih

Diizenlendigi Yer

Katilimci Sayisi
Sunulan Bildiri Adedi

Toplantinin Adi

Diizenleyen Merkez Uyesi
Tarih

Diizenlendigi Yer

Katilimci Sayisi
Sunulan Bildiri Adedi

Toplantinin Adi
Diizenleyen Merkez Uyesi
Tarih

Diizenlendigi Yer

Katilimc Sayisi
Sunulan Bildiri Adedi

Toplantinin Adi
Diizenleyen Merkez Uyesi
Tarih

Diizenlendigi Yer

Katilimc Sayisi
Sunulan Bildiri Adedi

Toplantinin Adx
Diizenleyen Merkez Uyesi
Tarih

Diizenlendigi Yer

Katilimci Sayisi
Sunulan Bildiri Adedi

Toplantinin Adi

Diizenleyen Merkez Uyesi
Tarih
Diizenlendigi Yer

Katilimci Sayisi
Sunulan Bildiri Adedi

Toplantinin Adi
Diizenleyen Merkez Uyesi
Tarih

Diizenlendigi Yer

: 10

: Stratejik Yonetim: Vizyon, Misyon Degerler ve Hedefler
: Maria Dolores Alvarez

:03 Mart 2016

: Bogazici Universitesi

: 50

: Stratejik Yonetim: Dis Degerlendirme
: Maria Dolores Alvarez

: 14 Mart 2016

: Bogazici Universitesi

: 50

: Stratejik Yonetim: i¢ Degerlendirme
: Maria Dolores Alvarez

: 24 Mart 2016

: Bogazici Universitesi

: 50

: Stratejik Yonetim: is Modeli Olusturma

: Maria Dolores Alvarez

: 31 Mart 2016

: Bogazigi Universitesi

: 50

: - (Konuk konusmaci olarak Onur Kutlu Gago katilmistir.)

: Stratejik Yonetim: Strateji Uretimi Se¢imi ve Uygulanmasi
: Maria Dolores Alvarez

: 25 Nisan 2016

: Bogazici Universitesi

: 50

:Konaklama Endiistrisi: Otel Tipi Se¢cimi ve Otelin

Ozelliklerinin Belirlenmesi

: Ozen Kirant Yozcu

: 19 Ekim 2016

: Bogazici Universitesi
: 50

: Konaklama Endiistrisi: Pazar Analizi

: Ozen Kirant Yozcu
: 26 Ekim 2016

: Bogazici Universitesi
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Katilimci Sayisi
Sunulan Bildiri Adedi

Toplantinin Adi
Diizenleyen Merkez Uyesi
Tarih

Diizenlendigi Yer

Katilimci Sayisi
Sunulan Bildiri Adedi

Toplantinin Adi
Diizenleyen Merkez Uyesi
Tarih

Diizenlendigi Yer

Katilimci Sayisi
Sunulan Bildiri Adedi

Toplantinin Adi

Diizenleyen Merkez Uyesi
Tarih

Diizenlendigi Yer

Katilimc Sayisi
Sunulan Bildiri Adedi

: 50

: Konaklama Endiistrisi: Otel Tasarimi
: Ozen Kirant Yozcu

: 16 Kasim 2016

: Bogazici Universitesi

: 50

: Konaklama Endiistrisi: A¢ilis Oncesi Planlama
: Ozen Kirant Yozcu

: 23 Kasim 2016

: Bogazici Universitesi

:50

: Staj Bilgilendirme Toplantisi
: Ozen Kirant Yozcu

: 05 Aralik 2016

: Bogazici Universitesi

: 20

V-MERKEZ UYELERININ KATILDIKLARI BIiLIMSEL TOPLANTILAR

Toplantinin Adi

Katilan Merkez Uyesi
Tarih

Diizenlendigi Yer
Sunulan Bildirinin Ad1
Katilima Sayisi

Toplantinin Adi
Katilan Merkez Uyesi
Tarih

Diizenlendigi Yer

Sunulan Bildirinin Adi

Katilimc Sayisi

: Meeting of the BSEC Working Group on Cooperation in

Tourism

: Bengi Ertuna, Duygu Salman Oztiirk

: 21 Kasim 2016

: Istanbul

: “Activities and Possible Areas of Collaboration”
: 30

: Uluslararasi “Gelecek i¢cin Ogrenme Alaninda Yenilikler”

Konferans: 2016: Yeni Nesil

: Serkan Ozel

: 24- 26 Ekim 2016

: Istanbul

: “Ilkokul Ogrencilerinin istanbul’un Kiiltiirel Miras:

Farkindaliklarimi Arttirmaya Yonelik Bir Egitim Programi“

:400



Turizm isletmeciligi Uygulama ve Arastirma Merkezi

2016

VI-MERKEZ UYELERININ ALDIKLARI HIZMET, BILIM-SANAT, TESVIK

ODULLERI
Odiil Tiirii Odiil Adi Odiil Sahibi Odiilii Veren
Kurum/Kurulus
Bilim Tesvik Akademik Tesvik | Prof. Dr. Bengi Ertuna, BUVAK
Odiilii Odiilii Prof. Dr. Maria D. Alvarez
Bilim Tesvik UBYO Bilim Tesvik o
Odilii Odili Dog. Dr. Dilek Unalan UBYO
Bilimsel Yayinlari Uluslararasi
-« ) Y ... | Makale Tesvik Prof. Dr. Bengi Ertuna BUVAK
Ozendirme Odiilii Odilii

VII-MERKEZDE SURDURULEN PROJELER VE RAPOR DONEMINDE

TAMAMLANAN PROJELER

Proje Ad1 : Evrensel Kiiltiirel Mirasimizda Farkindalik Yaratmak/
Tamitmak

Yuriitiiciisti : Meral Korzay, Serkan Ozel

Destekleyen Kuruluslar : BAP, TUBITAK

Baslangic¢ Yili :2014

Durumu : Devam Ediyor

Proje Ad1 : UlkemdeKi Kiiltiirel Miras Kazilarin1 Taniyorum Yerli/
Yabanci Arkadaslarimla Paylasiyorum

Yiiriitiiciisii : Serkan Ozel

Destekleyen Kuruluslar -

Baslangic¢ Yili :2014

Durumu : Devam Ediyor

Proje Ad1 : Yazilan OyKkii Kitaplarinin ingilizceye Terciimesi
Yuriitiiciisti : Sebnem Yalgin

Destekleyen Kuruluslar : Vehbi Kog Vakfi

Baslangic¢ Yili :2014

Durumu : Devam Ediyor

Proje Ad1 : Yazilan Oykii Kitaplarinin Almancaya Terciimesi
Yiiriitiiciisii : Serkan Ozel

Destekleyen Kuruluslar : Dalya Tur

Baslangic¢ Yili : 2015

Durumu : Devam Ediyor

Proje Ad1 : Oykiilerin Miiziklendirilmesi

Yiiriitiiciisii : Serkan Ozel, Meral Korzay, Isil Baytok, Evin Ilyasoglu
Destekleyen Kuruluslar : Vehbi Kog Vakfi

Baslangic¢ Yili : 2015

Durumu : Devam Ediyor




Turizm isletmeciligi Uygulama ve Arastirma Merkezi | 2016

Proje Ad1

Yuritiiciist
Destekleyen Kuruluslar
Baslangic¢ Yili

Durumu

Proje Ad1

Yiirtticiisi
Destekleyen Kuruluslar
Baslangic¢ Yili

Durumu

Proje Ad1

Yiriitiiciist
Destekleyen Kuruluslar
Baslangic¢ Yili

Durumu

Proje Ad1

Yiirtticiisii
Destekleyen Kuruluslar
Baslangic¢ Yili

Durumu

Proje Ad1
Yiirtitiiciisii
Destekleyen Kuruluslar

Baslangic¢ Yili
Durumu

: Lyons Is Degerlerinin Ol¢iilmesi Anket Formu’nun

Psikometrik Ozelliklerini incelenmesine Dair Gorgiil Bir
Arastirma

: Kivang Inelmen, Ozen Kirant Yozcu
: B.U. Turizm Isletmeciligi Bélimii

: 2016

: Tamamlandi

: Sustainability Managers in Turkey
: Bur¢in Hatipoglu

: B.U. Turizm Isletmeciligi Bélimii
:2016

: Devam Ediyor

: A Comparison Between Generation Xer versus Millennial

Hotel Employees on Perceived Mobbing and Workplace
Creativity

: Kivang inelmen

: B.U. Turizm Isletmeciligi Bélimii
: 2016

: Tamamlandi

: Empowerment of Local Communities Through Earth Market
: Bur¢in Hatipoglu

: B.U. Turizm Isletmeciligi Bélimii

:2016

: Devam Ediyor

: Hanlar Bolgesi'nde Somut ve Somut Olmayan Kiiltiirel Miras

Ogelerinin Siirdiiriilebilir Turizm Aracilig: ile Korunmasi ve
Gelistirilmesine Yonelik Alan Belirleme Calismasi

: Duygu Salman Oztiirk
: B.U. Turizm Isletmeciligi Bliimi, Mimar Sinan Giizel Sanatlar

Universitesi Sehircilik Uygulama ve Arastirma Merkezi

: 2016
: Tamamlandi

(*) Calisma Grubu: Dokuz Eyliil Universitesi + Celal Bayar Universitesi + Selcuk ve Manisa
Belediyeler, Prof.Dr.Abbas Tiirkiinli, Prof.Dr.Mustafa Das, Prof.Dr.Binnur Giirler, Prof.Dr.Halil
Yoleri, Prof.Dr.Sevim Cizer, Yrd.Dog¢.Dr. Esra Coker, Dr. Ahmet Uhri, Yrd.Dog¢.Dr.Duygu Akar
Tanrver, Dr. Banu Gulha Ozbas, Ferruh Semerci, Burak Kahyaoglu, Do¢.Dr.Zehra Akdemir,
Do¢.Dr.Sebnem Gokcen Diindar, Yrd.Dog¢.Dr.Akin Ersoy, Prof.Dr.Cumhur Tanriver, Prof.Dr.Felix

Pirson, Sabina Ladstaetter.

(**) Bu y1l sosyal sorumluluk projeleri ile kurumlarini markalastirmay: hedefleyen sirketler
sponsor hedefimizi olusturmustur. irtibatlar1 kurma asamasindayiz.
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VIII-MERKEZ AGIRLIKLI, MERKEZIN KATKISIYLA YAPILAN
CALISMALARA DAYANDIRILARAK YAYINLANAN BILIMSEL YAYINLAR

Kitap

Alvarez, M.D,, Yiiksel, A., Go, F., (editorler), Heritage Tourism Destinations: Preservation,
Communication and Development, 2016, ISBN: 9781780646770.

Demiroglu, 0.C., De Freitas, C.R,, Scott, D., Kurnaz, M.L,, Unalan, D., (editorler), Proceedings of the
4t [nternational Conference on Climate, Tourism and Recreation, 2016,
ISBN: 978-605-9178-18-1.

Arastirma Raporu

Inelmen, K., Kirant Yozcu, O., Lyons Is Degerlerinin Ol¢iilmesi Anket Formu’nun Psikometrik
Ozelliklerini Incelenmesine Dair Gorgiil Bir Arastirma, 2016, AUP-2016/01.

Inelmen, K., Bulut, S., Ertinaz, A., Karaca, M., Kiiciiker, B., A Comparison Between Generation Xer
versus Millennial Hotel Employees on Perceived Mobbing and Workplace Creativity, 2016,
AUP-2016/03.

Bildiri

Ozel, S., Korzay, M., Asik, G., {lkokul Ogrencilerinin [stanbul’un Kiiltiirel Mirasi1 Farkindaliklarini
Arttirmaya Yoénelik Bir Egitim Programi, 24-26 Ekim 2016, istanbul.

IX-MERKEZIN 2017 YILI iCiN YILLIK CALISMA PROGRAMI

Performans Degerlendirme Kriterleri

Kriterler Sayisal Hedef
Proje sayisi (devam etmekte olan ve sonuclandirmasi 6
planlanan projeler)

Proje sayis1 (2017 yilinda gelistirilmesi diisiiniilen 3

projeler)

TRM 492 Tourism Research Topics— Arastirma Projeleri
(Ogrenci - 6gretim iiyesi arastirma projelerinin 3
yuritiilmesine destek, raporlanmasi ve yayinlanmasi)

MSU- Yaratici Endiistriler Uygulama ve Arastirma
Merkezi ve Sehir planlama Merkezi ile proje gelistirilmesi 1
- arama konferansi

Siirdiirtlebilir turizm gelisimi konusunda panel 1
Turizmde Danismanlik konusunda 6grencilere calistay 2
Turizm Yonetimi ile ilgili 6grencilere yonelik ¢calistay 12

BSEC-THEMIS ile danismanlik toplantisi

BSEC-THEMIS ile egitim programi tasarlanmasi 1
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X- MERKEZ'IN 2016 YILI iCiIN BELIRTMEK ISTEDIGI BASKA
FAALIYETLER / BASARILAR

a)TUYGAR Merkezi'nin web sayfas1 yenilenmis ve sisteme agilmistir.

b)Faaliyetler ile ilgili bagvuru formlar1 hazirlanmistir.
o Arastirma/Uygulama Projesi Oneri Formu
Yayin Oneri Formu

o Seminer/Panel/Calhstay/Konferans Faaliyeti Oneri Formu
o Danmismanlik/Egitim Faaliyeti Oneri Formu
o Uluslararas igbirlikleri Projesi Oneri Formu

c)Mimar Sinan Universitesi - Yaratici Endiistriler Uygulama ve Arastirma Merkezi (MSGSU
YEUAM) ile birlikte Istanbul Kalkinma Ajansi Yenilik¢i ve Yaratici Istanbul Mali Destek
Programi’na “Istanbul Tarihi Yarimada Hanlar Bélgesi i¢cin Zanaat ve Geleneksel Ticarete Dayali
Deneyim Turizmi Modeli Gelistirilmesi Pilot Uygulamasi ile Kentsel Tasarim Rehberi
Gelistirilmesi” baslikli proje ile 23.3.2016 tarihinde ortak statilisiinde basvurulmustur. Projenin
kabul alamamasi nedeni ile MSGSU YEURAM ile isbirligine devam edilmis ve TUYGAR projesi
olarak ilk asama ¢alismalarina baglanmistir.

d)Sariyer Belediyesine “Sariyer Bolgesi Turizm Envanter Hazirlama” danismanlik hizmeti teklifi
verilmistir. Haziran 2016.

e)Giney Ege Kalkinma Ajansina (GEKA), “Giiney Ege Bolgesi Turizm Strateji Belgesi”
danismanlik hizmeti teklifi verilmistir. Temmuz 2016.

f)Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansina (DOGAKA), “Hatay ili Turizm Master Plan1” damsmanlk
hizmeti teklifi verilmistir. Agustos 2016.

g)Karadeniz Ekonomik Isbirligi Orgiitii (BSEC) Permanent International Secreteriat yoneticisi
Ambassador Mr. Bratislav Dordevic’in daveti iizerine 21 Kasim 2016’da Turizm Calisma
Grubunun toplantisina Prof. Dr. Bengi Ertuna ve Yard. Doc. Dr. Duygu Salman Oztiirk katilmis ve
2002’de BSEC ve TUYGAR arasinda imzalanan MOU dogrultusunda gelistirilebilecek ortak
calisma alanlar tizerine bir sunum yapmislardir. Bu toplanti sonrasinda BSEC Genel Sekreteri
Ambassador Michael B. Christides ve Ambassador Bratislav Dordevic TUYGAR'1 ziyaret etmis ve
yapilan toplantida dniimiizdeki y1l igerisinde yapilabilecek faaliyetler belirlenmistir:
o Karadeniz Ekonomik Isbirligi tilkeleri kapsaminda turizm istatistikleri
analizi ve yillik rapor hazirlanmas;,
o UNWTO-TUYGAR igbirligi ile Karadeniz Ekonomik Isbirligi tilkelerine
yonelik egitim programi gelistirilmesi,
o Yillik olagan danigsmanlik toplantilar1 yapilmasi.



